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Sokan esnek abba a hibaba, hogy projektjik disszeminacids
tevékenységének részeként Iétrehoznak egy vagy tobb kdzos-
ségi média oldalt, gyijtenek néhany kévetdt, majd rajonnek,
hogy az oldalak folyamatos fenntartasa lehetetlen kildetés
szamukra. Ha gy érezzlik, hogy nincs elég kapacitasunk vagy
mindségi tartalmunk, inkabb csak egy csatornan jelenjiink meg,
ne hozzunk létre plusz disszemindcios fellletet — még akkor se,
ha azt gondoljuk, hogy ingyen van. Mert bizony ez nem igaz.

A feliilet és a megjelenés nem kertl pénzbe, de gondoljunk
csak a raforditott idore, a befektetett munkara, nem beszélve
arrol, ha még hirdetiink is. Cikkiinkben 0sszegydijtottiink 15
olyan gyakorlati tanacsot, amelyeket érdemes megfogadni, ha
szeretnénk sikeresen hasznalni a kdzosségi média feluleteket.

Jelenjunk meg a
kozosségi médiaban!
15 tipp, hogy a projek-

tink kozosségi média

oldala ne csak egy kipi-

palt megjelenés legyen

{1}
Definialjuk a célt!

Els6 |épésként fogalmazzuk meg, hogy mi a
k6z6sségi média kommunikdciénk célja. In-
formélas, az érdekl6dés felkeltése, szakmai
szereplink erésitése vagy bizalomépités a
kévet6ink felé? Hatérozzuk meg pontosan,
hogy kik alkotjak célcsoportunkat, hiszen
ha nem tudjuk, kiknek célozzuk a monda-
nivalét, a kommunikécié nagyon gyakran
széthullik.

2
Vegyiik{figyelembe

a projekt koltségvetését!
Gondoljuk &t, hogy mennyi pénzt tudunk a
k6z6sségi média kommunikacidra forditani.
Az &tlagos Facebook bejegyzések az aktiv
kévetSink 2-6 szazalékanak jelennek meg,
a tébbieket csak hirdetéssel tudjuk elérni.
Azokat a kozosségi média fellileteket,
amelyeken ingyenesen kommunikélhatunk
a kévetdinkkel (Twitter, Pinterest), sajnos
kevesen haszndljdk Magyarorszagon.

{3}

Valasszuk ki a megfelel6é k6zos-
ségi média fellletet, ahol jelen
szeretneénk lenni.

Vegyiik figyelembe a célcsoportunkat, a
projektlink témajat, a mondanivalénkat
és hogy milyen tipusu tartalmat akarunk
kommunikalni. Csak olyan feliileteket
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valasszunk, ahol rendszeresen és mingségi
tartalommal jelen tudunk lenni. Tartsuk
szem el6tt, hogy a kevesebb néha tobb!

{4}
Legyiink tisztdban a

felhasznalasi feltételekkel!
Ha ismerjik a kivélasztott k6z6sségi média
oldalak szabélyzatait, nem érhet benniinket
varatlan meglepetés. Kiilénosen figyeljink
ra, hogy Facebookon céges profilt hozzunk
létre projektlink szdmara, ne pedig magan-
személyként kezeljik.

Vizsgaljuk meg, hogy melyik
generacidhoz szolunk!

A szakirodalom két internetes generaciot
kilonboztet meg: azokat, akik belesziilet-
tek, és azokat, akik beletanultak az online
kommunikacié vildagaba. Ahogy a honla-
punkon, a k6zosségi média oldalunkon sem
mindegy, hogy kinek hogyan fogalmazzuk
meg Uzenetlinket. A , digitalis bennszilot-
tek” folyamatosan valtoztatjak az eszkdzo-
ket, a fellleteket, ahol jelen vannak, keresik
a legujabb, legmodernebb megoldasokat.
Széamukra rovid, lényegre tor6, izgalmas és
mindenekel&tt mindségi tartalmakat kell
elééllitanunk.

{6}
Kdnnyen atlathatd tzeneteket

kommunikaljunk!
A tdmor, kdnnyen emészthetd lizenet,
amely a mondanivaldénk lényegét emeli ki,
ne csak a fiatalokat célzé kommunikécié-
ban legyen alapelviink. Ne irjunk kisregé-
nyeket egy Facebook posztba, a Youtube-ra
feltoltétt vidednk ne legyen hosszabb 2-3
percnél és a Twitter-re szant lizenetilink se
haladja meg a 140 karaktert.

Gydijtsiink elore tartalmat!
Nagyon nagy segitség egy rohands napon,
ha egy tablazatban elSre kigy(jtott tartal-
mak kozil valogathatunk, amelyeket gyor-
san megosztunk, és kész is. Néha szénjunk
ré idét, hogy kénnyed, izgalmas, barmikor
bevethetd tartalmakat gydjtiink.

Idézitsiik jol az lizeneteket!
Gondoljuk at, hogy a célcsoportunk mikor
lehet aktiv a k6z6sségi média oldalakon
és akkor tegytink ki tartalmat, amikor
legnagyobb valdszinliséggel latni is fogjak.
A Facebooknak egy kifejezetten hasznos
funkcidja az id6zités. Ha nem ériink rd
a megfelel6 id6pontban posztolni, elére
feltolthetjik a bejegyzést és beallithatjuk,
mikor jelenjen meg. Ezzel a médszerrel akar
egy heti tartalmat idézithetlnk elére, ami-
vel id6t és energidt takarithatunk meg.



Figyeljiink ra, hogy a
megosztott tartalom mindig

relevans legyen!
Lehet szakmai, vicces, érdekes vagy vitat
gerjesztd lizenetiink, a lényeg, hogy mindig
kapcsolddjon szervezetiink, projektiink té-
majahoz. Gondoljuk at azt is, hogy melyik a
legjellemz6bb lizenettipus, amellyel a leg-
jobb hatast érhetjiik el célcsoportunknal.

Hasznaljunk igényes,

mindségi képeket!
A képi tartalomra nagyon érzékenyek a
fiatalabb és az id6sebb generacié tagjai
egyarant, ezért Ugyeljiink r4, hogy a lehetd
legjobb min&ségli fotdkat hasznaljunk. Egy
pixeles, elmosddott képre senki nem fog
rékattintani, s6t a kévetdink oldalunkrdl
alkotott véleménye sem lesz rézsas.

Mindig ellenorizziik a
felhasznalt képek eredetét!

Igyekezzlink sajat képeket hasznalni, vagy
olyanokat, amelyeket a szerz6 szabadon
felhasznélhatoként jeldl meg. Az ismeretlen
eredet( képek esetén belefuthatunk abba

a hibaba, hogy jogvédett képet poszto-
lunk, ennek pedig komoly kévetkezményei
lehetnek.

Toreked)lnk ra, hogy
mindent sajat tartalomkent

osszunk meg!

Ha tehetjik, ne a megosztas gombra kat-
tintva osszuk meg partnereink bejegyzéseit
a Facebookon, hanem vegyiik a faradsagot
és sajat tartalomként posztoljuk, igy sokkal
tobb embert érhetiink el vele. Természete-
sen ne feledkezziink meg a forrds megjeld-
1ésérél, ha sziikséges.
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Elemezziink!
Idénként bongéssziik 4t a Facebook
elemzések mentijét is, mert a kedvelések,
megosztasok és hozzészélasok szdma
mellett megnézhetjik példaul, hogy
hényan kattintottak egy adott tartalomra,
milyen a kdvet8ink demogréfiai eloszlasa
vagy a nap melyik részében legaktivabbak
rajonggink.

Hirdess(ink Facebookon?
Vannak olyan helyzetek, amikor sokkal
tébb emberhez szeretnénk eljuttatni tize-
netiinket, mint ahény kéveténk szdmara
organikusan, azaz hirdetés nélkil megje-
lenik. Legyen ez egy érdekes bejegyzés,
amivel a népszer(iségiinket akarjuk névelni,
vagy egy rendezvény, amelyre ldtogatdkat
toborzunk, csak akkor hirdessiik meg, ha az
adott tartalom hirdetés nélkil is elég nagy
elérést hozott, kiilénben a végére nagyon
sokat kell fizetniink a hirdetésért.

Apoljuk a kapcsolatot
rajongoinkkal!
Reagaljunk kommentjeikre, izeneteikre,

és ha tehetjik, kezdeményezziink vellk
beszélgetést a kdzdsségi média felileten.

Kovetkezoé szamunkban ahhoz adunk tip-
peket, hogyan hasznalhatjuk a k6zosségi
média fellileteket a tandran.

Tovabbi hasznos segédanyagok, tana-
csok a projekteredmények hatékony
disszeminacidjahoz a
www.tka.hu/tudastar oldalon
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A cikk irdsakor felhasznéltuk Klausz Melinda

kézosségi média menedzser A k6z6s5ségi médidban

rejlé lehetbségek cimU el6adasat, amely 2015.
szeptember 30-4n a Disszeminéciés mihely
Erasmus+ projekteknek cim( rendezvényen
hangzott el.
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