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Egyetemi munkatarsak interkulturalis készségeinek fejlesztése

Modszertani segédlet

Készitette Dr. Malota Erzsébet, Corvinus Egyetem

A tréning célja

A kilonféle nemzeti kultirak kozotti eltérések és hasonldsagok felismerése és tudatositasa. A kulturdlis
sajatossagok megjelenésének és érvényesiilésének kdvetkezményei az interakcidk sordn, a kommunikacio
interkulturalis vetlleteinek megismerése. A résztvev6k értelmezni tudjdk a felmeriilé problémakat és
kihivasokat melyek munkajuk soran a kulturdlis kilonbségekbél kovetkeznek. Készség- és képesség-

« ez

nyitottsag és tolerancia fejlesztése.

Javasolt oktatasi modszerek

= Fontos, hogy a tréning sordn az Un. sajat élmény mddszert hasznaljuk, ugyanis a pszicholdgiai
vonatkozasok megtapasztaldsa sajat élményen keresztiil sokkal hatékonyabb, mint megbeszélések
vagy el6adasok alapjan. A résztvevdk sajat magukon tapasztaljdk meg pl. a sztereotipizalas vagy a
kulturalis sokk ,elszenvedését”, majd ezutan beszéljuk meg a tanulsagokat.

= )6 mddszer a paros és kiscsoportos feladatok megoldasa, majd kozés megbeszélése.

= A kulfoldi hallgatokkal dolgozé munkatarsak szamara Iényeges a Magyarorszagon tanulé kalfoldi
hallgaték — kutatasok sordn megismert — tapasztalatainak elemzése, értékelése.

= A szimulacids jatékok, szituacids feladatok, szerepjatékok, projektiv technikak, video-elemzések
élvezetessé és hatékonnya teszik a tréninget.

Javasolt feldolgozand6 témak

= akultura fogalma, jellemzéi, elemei

= példak az egyes kultura elemekre

= a kulturdlis kiilonbségek eltéréseit méré modellek, kulturdlis kilonbségeket elemzé feladattipusok
= akulturdk kozotti parbeszéd megvaldsulasa

= sztereotipidk, a sztereotipizalas magyardzatai
= az egyes nemzetekrdl kialakult sztereotipidk, ezek értelmezése
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= az elGitéletes attitlid és az etnocentrizmus természete, megvaltoztathatésaga
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= az etnocentrizmus pszicholdgiai alapjai és magyarazatai

= akulturdlis sokk fogalma, kivalté okai, szintjei, lehetséges forrasai és tlinetei, mértéke

= a kulturdlis adaptacio fazisai, megklizdési és akkulturdacids stratégiak

= a nalunk tanulé kilféldi hallgaték véleménye Magyarorszagroél, a magyarokrél és a
magyarorszagi oktatdsrol

= kilfoldi hallgatdk pozitiv és negativ tapasztalatai

= kilfoldi hallgatdk integracidja a magyar kultdraba

= verbalis és nonverbalis kommunikacids sajatossagok, példak, értelmezések
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Tovabbi javaslatok

= Kiscsoportos (10-15 f6) oktatasban a tréning hatékonyabb.

= A megfelel6 helyszin nagyon lényeges (nagy tér a szimuldciés jatékokhoz, korbellhetd
asztalok).

= A tréner interkulturdlis tapasztalata és érzékenysége fontos az érzékenyebb szituacidk,
témak kezeléséhez.

* Erdemes legaldbb 2-3 naposra tervezni a tréninget ahhoz, hogy minden témat részletesen fel
tudjunk dolgozni.
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