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W tanacsado szolgalatok a PTE-n

PsziKon:

A PTE AOK hallgatdinak és
munkatarsainak nyujt segitséget
angol, német és magyar nyelven,

2007 ota, téritésmentesen

<0
e®?3 Student Counselling
‘“5’<*°° FOR EVERVDAY LIFE

counselling.pte.hu

PSYCHOLOGY COUNSELLING

Service for the Welfare of Students Student Counselling°
pszikon.aok.pte.hu ’

A PTE Osszes nemzetkozi
hallgatdjanak nyujt segitséget
angol nyelven, 2017 6ta,
téritésmentesen
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W tanacsadas

Counselling/tanacsadas: partneri viszony, parbeszéd, konzultacid

Célkozonség: hallgatok
* Bekerilési allapot: a hallgatok képesek mindennapi életlik irdnyitasara, de atmeneti
nehézségekkel szembestlnek
* tanulmanyok alatti szokasos életvezetésiik akadalyokba Gtkozik (honvagy, kultarsokk,
kdrnyezetvaltozas, beilleszkedés, politraumatizacio: haborus kdrnyezet)
* atanulmanyokkal egyltt jard problémak, nehézségek (stressz, kiégés,
motivalatlansag)
* Kimeneti cél:
* aproblémat okozod akadalyok tisztazasa, elharitasa
* hozzaadott érték: az egyén felismeri sajat lehet6ségeit 6nmaga boldoguldsaban,
életének alakitasaban, feln6tt életének felel§sséggel torténd irdnyitasaban

¥ ¥ ¥ Ir r » The first Ufi@@/ﬁHungary(@




Jelentkezés konzultaciora

Elérhet6ségek: leaflet, fb, web: Student Counselling (pte.hu)

§

Kapcsolatfelvétel - hallgato:
Email: counselling@pte.hu
Weboldal: Contact — Student Counselling (pte.hu)

Beérkezd megkeresések: 2 napon belll valaszt kapnak az érdekl6dék
1. KERDOIV kikiildése: a Tanacsadas Szakmai Alapprotokollja alapjan meghatarozott
problémakorok:
dontéshozatal (tanulmdanyok-karrier); kapcsolati nehézségek (csaladi, parkapcsolati, barati,
munkahelyi); tanulasi-, készségdeficitek; stresszkezelés/megkilizdés negativ életeseményekkel;
testi fogyatékossag, betegség, sérilésekhez torténd alkalmazkodads; személyes/tarsas
alkalmazkodasi nehézség; szervezeti problémak; egyéb
2. TAJEKOZTATO, SZERZODES kikiildése: a tanacsadasi folyamat feltételeit, korilményeit
tartalmazza (konzulens véllaldsai, kliens véllaldsai, technikai feltételek részletei)

¥

Kapcsolatfelvétel - konzulens: 2 héten belll
Id6pontegyeztetés: egy hdnapon belll
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* Egyéni konzultacio:
o 50 perc, max. 6 Ulés/félév — kovetkezd félévben folytathatd, ha nem elegendé
o 24 6raval korabban lemondhato, 2 alkalom kihagyhatd, de ezutan az adott
félévben nem kap tobb lehetfséget a hallgatd
o Személyes konz.: jelenléti kapcsolat
« PTE AOK Magatartastudomanyi Intézet, 2 konzultacids szoba
e Konzulensek a sajat munkahelyikon, ,kiilsé helyszin” (Idegsebészet, W
Intézet, sajat rendeld)

o Online konz.:
* nyugodt, zavartalan kortlmények, egyeddil

e 2020 6ta (pandémia)



Konzultaciok

e Beavatkozasok:

tanacsadasra éplld egyéb madszerspecifikus képzettségének megfeleld _
pszichologiai eljarasok alkalmazasa

multikulturélis, szervezeti és vezetdi tanacsadas; tréningek, szakmai | 0 3
programok/workshopak, eléadasok tartdsa '

a pszicholdgiai mikddés felméréshez, helyzetértékeld diagndzis alkotasdhoz
értékeld eljarasok, tesztek hasznalata gyermekek, serdiilék, felndttek esetében
egyeéni és...

pszichoterapias motivacio kialakitasa

kiégés megeldzése és kezelése

krizisintervencid (normativ vagy akcidentalis), katasztrofa- és traumakezelés,
gyaszfeldolgozds

,1
10
életmadvaltas eldkészitése és életvezetési tanacsadas (példaul fontos dontés

orvosi beavatkozas, coping fejlesztése)
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Konzultaciok

e Tovabbiranyitas: problémafliggd
o W maganrendelSk: ha a 6 (lés/félév nem elegendd
o Pszichiatriai ambulancia
o Pszichiatriai Klinika: kijelolt kolléga

e Csoportos foglalkozasok: kiilfoldi hallgatok esetében nehezebb feladat a megvalodsitas
o AOK-n: 8nismereti workshop, stresszkezel8 tréning, relaxacids tréning, mindfulness,
tanulastamogatas és tanuldasmaodszertan tréningek




Szervezeti jellemzok

« PTE AOK Magatartastudomanyi Intézet
e Létszam: kb. 20 f6
* szakképzett tanacsadok, klinikai pszicholdgusok, pszichoterapeutak
* évtizedes szakmai mult és tapasztalat, hatékony m(ikodés
* szupervizid: 2 havonta stabmegbeszélés, esetmeghbeszélések, aktualitasok. Szupervizor
kiilon rendelkezésre all
* Vizsgalatok, 6sszegzések:
* Pandémia
* Kiégés
* Problémas szerhasznalat
» Erzelemszabalyozas szerepe az alkalmazkoddsban
* Szolgaltatas kezdeményezése:
* PTE Nemzetkozi Igazgatdsag
* anemzetkozi hallgatok létszamanak nagymértéki novekedése miatt megjelent az
igény arra, hogy a szolgaltatas az 6sszes nemzetkdzi hallgatd szamara elérhetd
legyen
* Szolgaltatas intézményi finanszirozasa: SH szervezési atalany egy részének
raforditasaval
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Bejelentkezések

Student Counselling - egyéni tanacsadasra torténd bejelentkezések alakulasa 2019
szeptember és 2022. marcius kozott:
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Osszegzés

W tandcsado szolgalatok jelent6sége a PTE-n

jelent8s szakmai tapasztalat, amely a nemzetkozi hallgatok mentalis jollétét segiti
a nemzetkozi hallgatok miatt kilénodsen fontos, de a hazai demografiai trendek ismeretében
is piacnoveld szolgaltatas
a gondoskodd, tor6dé egyetem képét erdsiti tobb mas szolgaltatas mellett
a lemorzsolddas elleni stratégiaban komoly szerepe van (oki és nem pusztan tlineti szinten
kezeli a hattérproblémakat)
a hallgaték mentalis jolléte érdekében az egyéni és csoportos pszicholdgiai tanacsadas
mellett kiemelt szerep:

» kisebb, megtartd kdzosségek épitése

e élményszer( tanitasnak és tanulasnak (uj, korszer(i pedagdgiai médszereknek),

* bizalomra épit6 partneri kapcsolatoknak oktaték és hallgatdk kozott




